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Fecha: 05 de mayo 

2026 
Ciudad: BUCARAMANGA 

Informe de: 
Visitas de apoyo social hogares beneficiarios mejoramientos 

de vivienda urbano – Visita de seguimiento 

Dependencia Productora: Subdirección operativa 

Presentado a: Subdirección operativa 

 

 

DESCRIPCIÓN: 

 

El INVISBU, a través de representantes de la Subdirección Operativa y la Subdirección 

Técnica, participó en la visita técnico-social de seguimiento al avance de las obras del 

programa de mejoramiento de vivienda urbana “Cambia mi Casa” 2025, en el barrio Villa 

Helena II. 

 

El propósito de la visita es verificar la realización que los trabajos asignados por el instituto 

se encuentren dentro de los estándares de calidad, presupuestos, tiempos de ejecución y 

entrega, así como el cumplimiento de las normas de seguridad, asegurando la realización 

del mejoramiento de vivienda a satisfacción del beneficiario. 

 

OBSERVACIONES: 

 

Se realizó acompañamiento técnico-social en cada hogar beneficiario del subsidio de 

mejoramiento de vivienda urbano, validando el avance de obra, haciendo seguimiento y 

control frente a las distintas observaciones que puedan presentarse durante la ejecución 

para lograr la satisfacción del usuario de manera general, frente al proceso de la 

intervención realizada. 

 

CONCLUSIONES: 

 

 

El día (05) de Mayo se llevaron a cabo las visitas sociales a dos (2) hogares beneficiarios 

del programa de mejoramiento de vivienda urbana en el barrio de la ciudad de 

Bucaramanga, cuyas intervenciones se encuentran en fase de entrega de mejoramiento. 

 

En términos generales, los beneficiarios manifestaron satisfacción con el desarrollo de las 

actividades, destacando el buen comportamiento, la puntualidad y el respeto por parte de 

los maestros de obra, sus ayudantes, interventores y funcionarios del INVISBU. 

 

Visita: 05 de mayo 2026 

 

Nombre Usuario: María Dolores Cárdenas de Rojas 

Tipo y número de id: C.C. 37810789 

Dirección del inmueble: Carrera 25 # 18N 14 Villa Helena II 

Celular: 3208370218 

Tipo de visita: Diligencia de seguimiento 

      

OBSERVACIONES: 
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La presente visita se realizó con la persona beneficiaria donde refirió que se encuentra muy 

contenta con el proceso que se esta realizando en su hogar, Para efectos de la diligencia, 

se realiza el diligenciamiento del listado de atención a la comunidad y registros fotográficos. 

 

REGISTRO FOTOGRÁFICO: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El presente informe se presenta con el fin de documentar la visita técnico-social de los 

mejoramientos de vivienda urbano, en los cuales se toma registro fotográfico con el 

consentimiento del usuario. Se adjunta el listado de atención a la comunidad. 

 

Nombre:  

Juan Carlos Becerra García 

Firma  

 

Cargo:  

CPS 050 de 2026 

 
Digitó: Juan Carlos Becerra García– CPS 050 de 2026  

 

 

 

 

 


